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La société peut étre jointe par mail en remplissant le formulaire de contact accessible sur
le site internet.

Ci-aprés le « vendeur »

D’une part,

Et la personne physique ou morale procédant a I'achat de produits de la société,
Ci-aprés, « I'acheteur », ou « le client »

D’autre part,

PREAMBULE

Le vendeur est éditeur de produits a base de cbd ayant un taux inférieur a 0,3% de THC
commercialisés par l'intermédiaire de son site internet https://beaflore-shop.com

Article 1 Dispositions générales relatives aux présentes conditions générales de
vente (ci-apres les « CGV »)

Les présentes conditions générales de vente déterminent les droits et obligations des
parties dans le cadre de la vente en ligne de produits proposés par le vendeur.

Articles 2 : Domaine d’application

les présentes Conditions Générales de vente (CGV) s’appliquent a toutes les ventes de
produits effectuées au travers du site internet de la société BeaFlore et sont partie
intégrante du contrat entre I'acheteur et le vendeur.

Le vendeur se réserve le droit de modifier les présentes, a tout moment par la publication
d’'une nouvelle version sur son site internet. Les CGV applicables sont celles étant en
vigueur a la date du paiement de la commande. Ces CGV sont consultables sur le site
internet a 'adresse suivante https://beaflore-shop.com

Le client déclare avoir pris connaissance de I'ensemble des présentes CGV, et les
accepter sans restriction ni réserve.


https://beaflore-shop.com/
https://beaflore-shop.com/

La validation de la commande par sa confirmation vaut adhésion par le client aux CGV en
vigueur au jour de la commande dont la conservation et la reproduction sont assurées par
le vendeur professionnel conformément a l'article 1127-2 du code civil (ancien C. civ., art.
1369-4).

Le client déclare étre en mesure de contracter Iégalement en vertu des lois frangaises ou
valablement représenter la personne physique ou morale pour laquelle il s’engage.
Les CGV sont exclusivement applicables aux produits livrés aux clients établis en France
métropolitaine, sur les territoires d'Outre-mer, et/ou dans un pays membre de 'UE.

Article 3 : Les produits

Les produits offerts a la vente présentés dans le catalogue publié sur le site font chacun
I'objet d'un descriptif mentionnant leurs caractéristiques essentielles au sens de l'article L.
111-1 du code de la consommation.

Le mode d'utilisation du produit, si c'est un élément essentiel, est mentionné dans le
catalogue électronique ou au plus tard a sa livraison.

Le vendeur s’engage a honorer la livraison des produits dans la limite des stocks
disponibles uniquement.

La vente des produits présentés sur le site BeaFlore-shop.com est destinée a tous les
acheteurs résidents dans les pays qui autorisent pleinement I'entrée sur leur territoire de
ces produits.

Article 4 :Tarifs
Les prix des produits vendus au travers du site internet BeaFlore sont indiqués en euros
toutes taxes comprises (TVA + autres taxes éventuelles) sur la page de commande des

produits, et hors frais spécifique d’expédition.
La société se réserve le droit de modifier ses prix a tout moment.

Article 5 : Compte client et Commande

Avant toute commande, I'acheteur doit créer un compte sur le site.

il s'engage a donner des informations exactes et a ne pas usurper l'identité d'un tiers ni a
modifier son age.

Le Client indique notamment son adresse électronique et un mot de passe qui lui serviront
pour s'identifier sur le site ultérieurement. L'identifiant et le mot de passe sont personnels
et le Client s'engage a ne pas les divulguer.

Les étapes suivantes sont indispensables pour passer commande :

- Acceptation des CGV,

- Information du produit, choix du produit et quantité,

- Indication des données personnelles : identification, adresse, téléphone,


http://BeaFlore-shop.com

- Suivie es instructions pour le paiement et choix du paiement,

- Choix du mode de livraison,

- Confirmation de la commande par courrier électronique;

Article 6 : Clause de réserve de propriété

Les produits demeurent la propriété de la société jusqu’a complet paiement du prix
Article 7 : Modalités de livraison

Les livraisons sont faites a I'adresse indiquée sur le bon de commande qui ne peut étre
que dans la zone géographique convenue.

Les commandes sont effectuées par Le service de livraison choisi sur le site avec suivi,
remise sans signature ou avec signature. Les délais de livraison ne sont donnés qu’a titre
indicatif ; si ceux-ci dépassent trente jours a compter de la commande, le contrat de vente
pourra étre résilié et 'acheteur remboursé.

Les risques de perte ou d'endommagement des biens sont transférés au client au moment
ou il prend, ou un tiers qu'il a désigné, physiquement possession du bien, sans distinction
selon sa nature.

Article 8 : Garantie

Tous les produits fournis par la société BeaFlore bénéficient de la garantie Iégale prévue
par les articles 1641 et suivants du Code civil.

En cas de non conformité d’'un produit vendu, il pourra étre retourné a la société BeaFlore
qui le reprendra, I'échangera ou le remboursera.

Conformément aux dispositions légales en matiére de conformité et de vice caché, le
vendeur rembourse ou échange les produits défectueux ou ne correspondant pas a la
commande.

Toutes les réclamations, demandes d’échange ou de remboursement doivent s’effectuer
Via le mail contact@beaflore.com dans un délai de trente jours apres livraison.

Article 9 : Responsabilité

La société BeaFlore, dans le processus de vente a distance, n’est tenue que par une
obligation de moyens.

Sa responsabilité ne pourra étre engagée pour un dommage résultant de l'utilisation du
réseau Internet, pouvant provoqué des pertes de données, intrusion, virus, rupture du
service, ou autres problémes involontaires.
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